
HENDRIK E. 
PULST-DÜRR 
 
 
Expertise 
Product Design, User Research, 
Interaction Design, Design Sys-
tems, E-Commerce, B2B  
 
Practice 
Discovery, user interviews, usa-
bility testing, concept explora-
tion, code-based prototyping, 
implementation-aware design 
 
Toolkit 
Figma, Maze, Dovetail, Cursor, 
Storybook, VS Code, Git, 
HTML/CSS, JavaScript, Flut-
ter/Dart 
 
Ausbildung 
 
TU Berlin  
BSc Wirtschaftsingenieurwesen  
(Okt ´16) 
 
FernUniversität in Hagen 
Bsc Informatik  
(Okt ´18, ohne Abschluss) 
 
Google UX Design Zertifikat  
(2024) 
 
Zertifikat für professionelles 
UX/UI Design mit Figma (2024)  
 
App-Entwicklung Zertifikat 
Flutter & Dart für Android & iOS 
(2020) 
 
Developer Academy Rotterdam 
(2017) 
 
 
Waldorfschule Köln 
Abitur (2006) 

Portfolio: hendrikpulst.com 
hi@hendrikpulst.com 
 
 
Erfahrung 
 
ePages GmbH, UX Designer 
Hamburg :: seit Apr ´25 
Produktinitiativen von der Recherche bis zum Prototyp 
verantwortet - darunter das Redesign großer Teile der 
Plattform, neue Featureentwicklung und die Integration 
von AI in zentrale Bereiche des Produkts. Konzepte auf Ba-
sis von Kundeninterviews und Nutzertests entwickelt. 
Neue Research-Routinen im Team etabliert und ein unter-
nehmensweites Austauschformat zur AI-Nutzung aufge-
baut. Die eigene Rolle dabei aktiv erweitert: neben Design 
auch Coding als festen Bestandteil der täglichen Arbeit in-
tegriert. 
 
yucon digital GmbH, Design Engineer 
Hamburg :: Oct ´21 – Apr ´25 
Apps und Webprodukte designed und entwickelt — von 
einer Tourismus-App für über eine Million Besucher bis zu 
einer eigenständig umgesetzten App für 
Mitarbeitendenbewertungen. Stakeholder über 
Abteilungen und externe Partner hinweg koordiniert. 
 
IAP GmbH, Softwareentwickler 
Hamburg :: Mai ´17 – Sep ´21 
Softwarelösungen für Großunternehmen mit komplexen 
Systemen entwickelt - darunter Baumärkte und Groß-
händler. Über vier Jahre zunehmend Verantwortung für 
alles übernommen, was Nutzer direkt betrifft - Frontend, 
Performance, Interaktionsqualität. 
 
Progress Software, Support Engineer 
Köln :: Apr ´16 – Apr ´17 
Kundennahes Arbeiten an bestehenden Softwarelösun-
gen von der Analyse bis zur technischen Klärung. 
 
Eigene Design Projekte seit Jun ´20 
Design und Entwicklung eigener Apps, darunter Pacema-
ker für Lauftrainingspläne und Cyclopath für Lieferdienste 
mit Karten, Timer, Animationen und Offline-Funktionali-
tät. 


